1. Uldsatted

1.1. Kéesolev privaatsuspoliitika reguleerib isikuandmete kogumist, t60tlemist
ja sailitamist kasitlevaid pohimotteid. Isikuandmeid kogub, t66tleb ja sailitab
isikuandmete vastutav téétleja Chillinit OU (registri kood

16010822) asukohaga Karja 3-49, Paide linn, 72717, tel +37253447125 ja e-
kiri hello@herverannu.com (edaspidi andmetddtleja).

1.2. Andmesubijekt privaatsuspoliitika tdhenduses on klient voi muu fuusiline
isik, kelle isikuandmeid andmet6étleja t6otleb.

1.3. Klient privaatsuspoliitika tAhenduses on igalks, kes ostab andmetddtleja
kodulehelt kaupu voi teenuseid.

1.4. Andmet6otleja jargib digusaktides satestatud andmete t66tlemise
pohimotteid, muuhulgas t66tleb andmet6otleja isikuandmeid seaduslikult,
oiglaselt ja turvaliselt. Andmet66tieja on voimeline kinnitama, et isikuandmeid
on t6ddeldud vastavalt digusaktides satestatule.

2. Isikuandmete kogumine, t66tlemine ja sailitamine

2.1. Isikuandmed, mida andmetddétleja kogub, t66tleb ja sailitab, on kogutud
elektrooniliselt, peamiselt kodulehe ja e-posti vahendusel.

2.2. Oma isikuandmete jagamisega annab andmesubjekt andmet6étiejale
oiguse koguda, korraldada, kasutada ja hallata privaatsuspoliitikas
maaratletud eesmargil isikuandmeid, mida andmesubjekt otse voi kaudselt
kodulehel kaupu voi teenuseid ostes andmetddtlejale jagab.

2.3. Andmesubjekt vastutab selle eest, et tema poolt esitatud andmed oleksid
tapsed, Oiged ja terviklikud. Teadlikult valeandmete esitamist peetakse
privaatsuspoliitika rikkumiseks. Andmesubjekt on kohustatud andmet6otiejat
viivitamatult teavitama esitatud andmete muutumisest.

2.4. Andmetootleja ei vastuta andmesubjekti poolt valeandmete esitamisest
pohjustatud kahju eest andmesubjektile voi kolmandatele osapooltele.

3. Klientide isikuandmete t66tlemine

3.1. Andmet6otleja voib t60delda jargnevaid andmesubjekti isikuandmeid:
3.1.1. Ees- ja perekonnanimi;

3.1.2. Telefoninumber;

3.1.3. E-posti aadress;



3.1.4. Kohaletoimetamise aadress;
3.1.5. Arvelduskonto number;
3.1.6. Maksekaardi detailid;

3.2. Lisaks eeltoodule on andmetddétlejal digus koguda kliendi kohta andmeid,
mis on kattesaadavad avalikes registrites.

3.3. Isikuandmete t66tlemise Oiguslik alus on isikuandmete kaitse Uldmaaruse
paragrahv 6 Ig 1 p-d a), b), c¢) jaf):

a) andmesubjekt on andnud ndusoleku t66delda oma isikuandmeid Ghel voi
mitmel konkreetsel eesmargil;

b) isikuandmete t66tlemine on vajalik andmesubjekti osalusel sélmitud
lepingu taitmiseks voi lepingu sblmimisele eelnevate meetmete votmiseks
vastavalt andmesubjekti taotlusele;

c) isikuandmete t66tlemine on vajalik vastutava t66tleja juriidilise kohustuse
taitmiseks;

f) isikuandmete t66tlemine on vajalik vastutava t66tleja voi kolmanda isiku
oigustatud huvi korral, vélja arvatud juhul, kui sellise huvi kaaluvad tles
andmesubjekti huvid voi pohidigused ja -vabadused, mille nimel tuleb kaitsta
isikuandmeid, eriti jJuhul kui andmesubjekt on laps.

3.4. Isikuandmete t66tlemine vastavalt to0tlemise eesmargile:

3.4.1. Julgeolek ja turvalisus
Isikuandmete sailitamise maksimaalne aeg — vastavalt seaduses nimetatud
tahtaegadele

3.4.2. Tellimuse t66tlemine
Isikuandmete sailitamise maksimaalne aeg — 3 kuud

3.4.3. E-poe teenuste toimimise tagamine
Isikuandmete sailitamise maksimaalne aeg — 3 kuud

3.4.4. Kliendihaldus
Isikuandmete sailitamise maksimaalne aeg — 3 kuud

3.4.5. Finantstegevus, raamatupidamine
Isikuandmete sailitamise maksimaalne aeg — vastavalt seaduses nimetatud
tahtaegadele



3.4.6. Turundus
Isikuandmete sailitamise maksimaalne aeg — mitte rohkem, kui 1 aasta.

3.5. Andmet6otlejal on digus klientide isikuandmeid jagada kolmandate
isikutega, kelleks on naiteks volitatud andmetddtlejad, raamatupidajad,
transpordi- ja kullerettevotted, Ulekandeteenuseid pakkuvad ettevotted
Andmetootieja on isikuandmete vastutav tootleja. Andmetdotleja edastab
maksete teostamiseks vajalikud isikuandmed volitatud to0tleja Maksekeskus
AS-ile.

3.6. Andmesubjekti isikuandmete t66tlemisel ja séilitamisel rakendab
andmetddtleja organisatoorseid ja tehnilisi meetmeid, mis tagavad
isikuandmete kaitse juhusliku voi ebaseadusliku havitamise, muutmise,
avalikustamise ja mis tahes muu ebaseadusliku t06tlemise eest.

3.7. Andmet0Ootleja sailitab andmesubjektide andmeid soltuvalt tootlemise
eesmargist, kuid mitte kauem kui 1 aastat.

4. Andmesubjekti digused

4.1. Andmesubijektil on digus saada ligipaas oma isikuandmetele ning
nendega tutvuda.

4.2. Andmesubjektil on 6igus saada informatsiooni tema isikuandmete
tootlemise kohta.

4.3. Andmesubjektil on digus tdiendada voi parandada ebatdpseid andmeid.

4.4. Kui andmetddtleja t66tleb andmesubjekti isikuandmeid andmesubjekti
nousoleku alusel, siis on andmesubjektil digus igal ajal ndusolek tagasi votta.

4.5. Andmesubjekt saab Oiguste teostamiseks pddrduda e-poe klienditoe
poole aadressil hello@herverannu.com.

4.6. Andmesubjektil on oma oOiguste kaitseks voimalik esitada kaebus
Andmekaitse Inspektsioonile.

5. LOoppsatted

5.1. Kdesolevad andmekaitsetingimused on koostatud kooskdlas Euroopa
Parlamendi ja nbukogu mé&éarusega (EL) nr 2016/679 fuusiliste isikute kaitse
kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning
direktiivi 95/46 / EU kehtetuks tunnistamise kohta / EU (isikuandmete kaitse
uldmaarus), Eesti Vabariigi isikuandmete kaitse seadusega ning Eesti
Vabariigi ja Euroopa Liidu digusaktidega.



5.2. Andmeto6otlejal on 0igus andmekaitsetingimusi osaliselt voi taielikult
muuta, teavitades andmesubjekte muudatustest kodulehe https://
www.herverannu.com/et/category/all-products kaudu.



